
（別紙６）

公表日

利用児童数 16　(施設数10) 回収数　5

チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ 無回答 ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取

り入れやすいものですか。

3 2 0 0

ひとりひとり特性に合わせて分かりやす

いです。

コペルプラスで行っている療育の様子

も踏まえながら先生方とお話をさせて

頂くお時間を作れるよう努めていきま

す。今後もお子様だけでなく先生方の

お力にもなれるよう協力体制を築いて

いければと思います。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています

か。

3 2 0 0

満足しております。 温かいお言葉、ありがとうございま

す。今後もより良い支援に繋がるよ

う、事業所内でも研修を実施し訪問員

のスキルアップに努めてまいります。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答しています

か。
4 1 0 0

満足しております。 先生方のお話を丁寧にお伺いし、適切

にニーズの汲み取りやお答えができる

よう尽力いたします。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消

または軽減されましたか。

3 2 0 0

様々な角度から助言をいただき参考にな

ります。

お忙しい中、毎月の訪問支援を受け入

れてくださりありがとうございます。

課題や困りごとの解消に繋がるよう経

過を見ながらアプローチ方法を検討し

てまいります。

5 事業所からの支援に満足していますか。

3 2 0 0

満足しております。 嬉しいお言葉ありがとうございます。

これからもお子様を中心に丁寧な支援

を提供してまいります。また保護者様

と関係機関の皆様の繋がりを大切に支

援できるよう努めていきます。

・訪問と次の訪問の感覚をもう少し開けてほしい。

・園生活を定期的に見ていただいておりますので、情報交換、支援の現状、共有がスムーズで大変

助かります。個別に必要な支援と集団でないと感じられない部分、課題等、様々ですが、都度、共

有し今後に繋げていきたいと思います。

・スタッフの皆様との支援については、間接的な体制や紙面連絡の特性上、評価項目の問いによっ

て具体的な判断が難しいことから、上記のように回答させていた

だきました。ご理解いただけますと幸いです。
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その他のご意見

事業所名

ご意見を踏まえた対応

・お忙しい中貴重なご意見をいただきありがとうございます。また、保育所等訪問支援のサービスにご理

解、ご協力頂き大変感謝しております。お子様だけでなく先生方のお力になれていること、とても嬉しく思

います。今後も適切な支援や助言ができるように職員一同精進してまいります。

訪問先施設からの事業所評価の集計結果公表


